

รายละเอียดตัวชี้วัดกลาง

โดยกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2560

ผลสำเร็จของการนำเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐมาใช้ในองค์กร
	ความหมายของตัวชี้วัด

	หมายถึง ผลสำเร็จในการพัฒนาองค์กรที่มีการขับเคลื่อนในหน่วยงานด้วยการนำเครื่องมือการบริหารจัดการตามเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ(PMQA)ฉบับที่ 2 มาปรับใช้ในองค์กรอย่างต่อเนื่อง และให้เกิดผลสำเร็จในการพัฒนาระบบบริหารราชการต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงหน่วยงานและบุคลากร โดยต้องดำเนินการ ดังนี้
       1. ทบทวนและจัดทำหมวดลักษณะสำคัญขององค์กร(หมวดP)ให้ครบตามข้อคำถาม 13 ข้อ

       2. ดำเนินการประเมินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 1 หมวด 
       3. ให้เลือก 1 หมวดนำมาจัดทำแผนพัฒนาองค์การ
ทั้งนี้ ให้จัดทำปฏิทินการดำเนินงานเพื่อผู้รับผิดชอบและผู้อำนวยการจักต้องทราบและกำกับติดตามเป็นระยะ มีการชี้แจงให้บุคลากรทราบทั่วทั้งองค์กรและมีผู้รับผิดชอบมีการติดตามผลการดำเนินการ ประเมินและสรุปผลการดำเนินการตามแผนพัฒนาองค์การที่กำหนดไว้
เกณฑ์การให้คะแนน
ขั้นตอน

ระดับคะแนน
เกณฑ์การให้คะแนน
6 เดือนแรก
6 เดือนหลัง
1
1
มีลักษณะสำคัญขององค์กร(หมวดP) ครบถ้วน ถูกต้อง ทันสมัย
2
2
มีผลวิเคราะห์และประเมินตนเอง 2 หมวด ครบถ้วน ถูกต้อง ทันสมัย
3
3
มีแผนพัฒนาองค์การ
4
4
มีสรุปผลการรับรู้ของบุคลากรเกี่ยวกับแผนการดำเนินการตามเกณฑ์PMQA
5

5
รายงานผลให้ กพร. ทางE-mail ภายในวันที่ 25 มีนาคม 2560
1
1

มีรายงานผลการดำเนินการตามแผนฯรอบ 7, 9 10, 11 เดือนเสนอผู้อำนวยการ

2

2

ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนพัฒนาองค์การ ( 60 )
3
3
ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนพัฒนาองค์การ ( 70 )
4

4
ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนพัฒนาองค์การ ( 80 )
5
5
ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนพัฒนาองค์การ ( 90 )
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	ผลสำเร็จของการนำเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
มาใช้ในองค์กร
       (วัดหน่วยปฏิบัติทั่วประเทศ)
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รอบ 6 เดือนแรก
รอบ 6 เดือนหลัง
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